
民宿經營關鍵要素

如何打造民宿主題特色?

台灣觀點



台灣民宿創新發展能力

民宿基本
產品形式
(床、早餐

、主人)

打造創意主題特色
(多樣性選擇)

創新能力

台灣創新
民宿產品

Bed & 
Breakfast & 

Value-added

導入餐旅專業服務
（高品質服務）

運用科技多元行銷
（最完整資訊）

http://www.keiotour.com.tw/img/hot/中國簡介.doc


◼民宿(B&B)與一般認知不同，偏好具台灣傳統特
色的住宿設施

» 建議以北美遊客而言，具有台灣傳統建築與居住文化
的住宿設施會較具有吸引力

四個老外遊南投…



兩大創新動力-經營者身分多元

臺灣鄉村旅遊
經營者

圓夢的人

退役軍人

藝術家

當地農民

企業投資者

提早退休的人

移居鄉間的城市人

資料來源:鄭健雄，2015



聽濤園民宿
民宿地點：南投鹿谷 (凍頂烏龍茶/杉林溪高山茶/竹筍)

創新行為：

➢利用竹子打造客房
➢利用竹工藝進行遊客夜間體驗活動
➢發展竹筍餐
➢打造優質商店販售當地烏龍茶



卓也小屋

民宿地點：苗栗縣三義鄉

創新行為：

➢回憶台灣農村庭園的空間規劃(榖倉)，結合在地食材開發
養生餐食；藍染品牌化及精品化，提供藍染DIY體驗，開發
商品，成立藍染小屋，遊客可以參與藍染DIY體驗，並設有
藍染工作坊，販售藍染商品。
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欖人生態民宿

民宿地點：台南市七股區

創新行為：

➢少有魚塭體驗，以及新鮮海產早餐
➢釣魚、竹筏體驗
➢以魚塭為特色的建築與體驗活動，例如體驗漁夫乘竹筏
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芯園民宿

民宿地點：宜蘭縣冬山鄉

創新行為：

➢自種食材入菜(例如香草)，提供養生料理、下午茶、健康英式早餐；
➢房客享免費微醺調酒、婚禮裝扮、迎賓花果茶。
➢婚禮婚紗租借及攝影服務，成立精品小舖販售出國帶回來的配件。
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檜木居

民宿地點：花蓮縣吉安鄉

創新行為：

➢檜木特色活動(手作DIY原木紀念品)

➢檜木氛圍、DIY、產品，放入房間用品
➢檜木DIY與產品開發(洗髮精、沐浴乳)

➢檜木的體驗及DIY活動，例如吊飾及手工組裝
➢檜木為主的活動，檜木蒸汽浴；開發產品採多角化經營
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候鳥潮間帶民宿

民宿地點：澎湖縣白沙鄉

創新行為：

➢特色地方漲退潮的景緻，帶領遊客認識周邊夜間生態。
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南投竹山天空的院子- 百年古厝
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南投竹山天空的院子- 老宅新生命



天空的院子- 觀光客→社會觀察家

1-民宿產業/南投-天空的院子/真情映台灣-天空的院子.mp4


從民宿→【幸福腳步便當】行程
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◼台灣是一座寶島，寶島坐落許多小鎮，小鎮藏有
著許多動人的故事。要如何把每個鄉鎮的光點故
事，整合、集結、串聯起來，並且引進更多資源
協助建立一個永續的文化創意發展經營模式，是
【小鎮文創】成立的宗旨與價值所在。

從民宿→小鎮文創



拉拉山民宿福緣山莊
民宿地點：桃園市復興區

推薦次數：9次

創新行為：

➢推薦1：行銷創新；桃園民宿業者中很早且積極參加旅展
或相關展覽活動，致力開發海外客群，並以散客為主。
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老五民宿
民宿地點：南投縣水里鄉

推薦次數：8次

創新行為：

➢推薦1：產品、管理、營運模式創新；房間無電視及冰箱；
南投較早引進管家、走入國際通路的民宿；結合有機概念、
在地農民(上鞍自然農耕隊)、打工換宿，開設冒煙的饅頭店
(手工柴窯燒)，開發梅子、葡萄、醋等加工品。
➢推薦2：營運模式創新；另外開設冒煙的饅頭店，以及奕
青酒莊，研發梅精、百香果醋、蜜餞、梅酒等。
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日月潭富豪群渡假民宿
民宿地點：南投縣魚池鄉

推薦次數：8次

創新行為：

➢推薦1：產品創新；藝術品導入空間陳列，在地食材研發
水果餐(七菜一鍋約十人份)，採預約制。
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老英格蘭莊園
民宿地點：南投縣仁愛鄉

推薦次數：7次

創新行為：

➢推薦1：產品、管理創新；與大專院校產學實習，提昇人
房比例，以及音樂表演欣賞常態化。

圖片 圖片 圖片



墾丁卡米克特色民宿
民宿地點：屏東縣恆春鎮

推薦次數：2次

創新行為：

➢推薦1：產品創新；提供養生(有機)早餐
➢推薦2：產品創新；自製養生早餐
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逢春園渡假別墅
民宿地點：宜蘭縣大同鄉

推薦次數：1次

創新行為：

➢推薦1：產品、服務、營運模式創新；提供無菜單的新五
輕主義(輕油、輕塩、輕糖、輕烹調，再請輕聲細語)之菜色，
以及茶蓆體驗。
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水調歌頭民宿
民宿地點：金門縣金城鎮

推薦次數：3次

創新行為：

➢推薦1：產品創新；金門特色早餐。
➢推薦2：其他創新；公私合作，標租金門國家公園傳統建
築經營民宿的早期業者。
➢推薦3：行銷創新；承租多家閩南老樓以聯合經營及行銷。
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馬祖1青年民宿
民宿地點：連江縣南竿鄉

推薦次數：1次

創新行為：

➢推薦1：服務、其他創新；馬祖首家背包客棧、連鎖經營、
機車加滿油服務。
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緩慢民宿
民宿地點：新北市瑞芳區(金瓜石)

花蓮縣豐濱鄉(石梯坪)

推薦次數：2次

創新行為：

➢推薦1：產品、管理創新；應用在地食材發展餐食(九宮格
擺盤)；民宿管家制度。
➢推薦2：管理創新；健全的管家制度。
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西衛海民宿村
民宿地點：澎湖縣馬公市

推薦次數：補充推薦

創新行為：

➢推薦：營運模式創新；產品服務共同經營，以小博大。
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浮線發想之島
民宿地點：宜蘭縣五結鄉

推薦次數：補充推薦

創新行為：

➢推薦：服務創新、營運模式創新；一泊四食、多角化(古
堡party餐、獨立森林、OM HOUSE)、服務流程(進房入房
時間、包棟)
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樹也ChooArt Villa

民宿地點：苗栗縣三義鄉

推薦次數：補充推薦

創新行為：

➢推薦：管理創新；管家服務
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◼透過上述案例介紹，請選定一個
場域(縣市或鄉鎮)，依據當地資
源特色，設計一個具有特色主題
的民宿?

◼不用在乎想法是否可行?工作坊主
要目的在評估你對民宿主題設計
的概念、創意與基本能力

Workshop of the day…



參考答案

❖民宿創意主題特色的主要構成元素：

▪ 自然、人文、生態、產業…

▪ 建築風格與房間設備氣氛

▪ 風味餐食研發

▪ 體驗活動設計

▪ 民宿主人特質 (專長.風格.生活理念…)

▪ 上述交互作用產生之整體意象

http://www.keiotour.com.tw/img/hot/中國簡介.doc
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